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ATENCAO!

Orientagoes sobre o atendimento a clientes da
Unimed-Rio

A Unimed-Rio informa que nao havera qualquer
mudanca em relacao ao atendimento dos seus
beneficiarios na préxima segunda-feira, 01/04. Com
isso, os clientes continuarao utilizando normalmente
a carteirinha da Unimed-Rio para atendimento na
rede credenciada, e também deverao acionar os
canais da Cooperativa para o tratamento de questoes
referentes ao plano de satde.

Qualquer alteracdo nesse status serd comunicada. Até
la, nada muda no atendimento aos beneficidrios da
Unimed-Rio.

No dia 05/03/2024, a ANS autorizou a transicao de toda
a carteira de beneficiarios da Unimed-Rio para a
Unimed Ferj, que em breve passara a assumir a gestao
desses contratos.

Em caso de duvida, utilize os canais oficiais de contato
da Unimed-Rio.




